Suaiflets

T&Cs introweeks giveaway - Swapfiets

General T&Cs

Eligibility: Participants must be residents of the participating country and at least 18
years old. Only available for new customers that sign up to Swapfiets or for current
members who refer friends from the 15th of August until the 30th of September 2024.

Campaign Period: Starts on 15th of August and ends on 30th of September 2024.
Participation:

1. Every member who starts an active subscription between 15th of August 2024
and 30th of September 2024 is automatically in to win. You can increase your
chances of winning by referring your friends(up to 15 times). Each time your
referral code is used to subscribe and the referred subscription is active, it's an
extra chance to win.

2. If you were already a member at Swapfiets by August 15th, 2024 you can
automatically enter the competition by inviting your friends with your referral
code (up to 15 times). Each time your referral code is used to subscribe and
the referred subscription is active, it's an extra chance to win.

Active subscription: you subscribed on Swapfiets website and picked up your bike in
the store or received it at another location.

Applicable Markets: Netherlands, Germany, Denmark, U.K,, France, Belgium, Spain,
Austria.

Prizes:

e Referrer: 12-month Power 1 subscription + €400 GoGift gift card.
e Referee: 12-month Power 1 subscription.
e Prizes are non-negotiable, non-transferable, and non-refundable.

Notification: Winners will be notified via email on the 11th of October.
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Disqualification: Swapfiets reserves the right to disqualify participants for fraud or
multiple accounts.

Data Privacy: Personal data will be processed in accordance with GDPR and
Swapfiets’ Privacy Policy.

Liability: Swapfiets is not liable for issues arising from participation or use of prizes.

Modification and Termination: Swapfiets may modify or terminate the campaign at
any time. Changes will be posted on the campaign site.

Governing Law: T&Cs are governed by the laws of the respective country.

France

Eligibilité : Participants doivent étre résidents de France et avoir au moins 18 ans.
Disponible uniquement pour les nouveaux clients qui s'inscrivent & Swapfiets ou pour
les membres actuels qui parrainent leurs amis du 15 aoUt au 30 septembre 2024.

Période de la campagne : Du 15 aoGt au 30 septembre 2024.
Participation :

1. Chaque membre qui démarre un abonnement actif entre le 15 aoudt et le 30
septembre est automatiquement inscrit pour gagner. Vous pouvez augmenter
vos chances de gagner en utilisant votre code de parrainage (jusqu'a 15 fois).
Chaque fois que le code de parrainage est utilisé pour s'abonner et que
labonnement parrainé est actif, c'est une chance supplémentaire de gagner.

2. Sivotre abonnement actif a débuté avant le 15 aolt. Vous pouvez participer
au concours en utilisant votre code de parrainage (jusqu'a 15 fois). Chaque
fois que le code de parrainage est utilisé pour s'‘abonner et que labonnement
parrainé est actif, c'est une chance supplémentaire de gagner.

Abonnement actif : vous ou votre ami avez souscrit un abonnement, récupéré le vélo

et commencé a pédaler.
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e Parrain: Abonnement Power 1 de 12 mois + carte cadeau GoGift de 400 €.
e Parrainé: Abonnement Power 1 de 12 mois.
e Les prix sont non négociables, non transférables et non remboursables.

Notification : Les gagnants seront informés par email le 11 octobre.

Disqualification : Swapfiets se réserve le droit de disqualifier les participants pour
fraude ou comptes multiples.

Confidentialité des données : Les données personnelles seront traitées
conformément au RGPD et & la politique de confidentialité de Swapfiets.

Responsabilité : Swapfiets n‘est pas responsable des problémes découlant de la
participation ou de I'utilisation des prix.

Modification et résiliation : Swapfiets peut modifier ou résilier la campagne & tout
moment. Les modifications seront publiées sur le site de la campagne.

Droit applicable : Les T&Cs sont régis par les lois frangaises.

United Kingdom

Eligibility: Participants must be residents of the UK and at least 18 years old. Only
available for new customers that sign up to Swapfiets or for current members who
refer friends from the 15th of August until the 30th of September 2024.

Campaign Period: Starts on 15th of August and ends on 30th of September 2024.
Participation:

1. Every member who starts an active subscription between 15th of August and
30th of September is automatically in to win. You can increase your chances
of winning by using your referral code (up to 15 times). Each time the referral
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code is used to subscribe and the referred subscription is active, it's an extra
chance to win.

2. If your active subscription started before 15th of August. You can take part in
the competition by using their referral code (up to 15 times). Each time the
referral code is used to subscribe and the referred subscription is active, it's an
extra chance to win.

Active subscription: you or your friend have taken out a subscription, picked up the
bike and started riding.

Prizes:

e Referrer: 12-month Power 1 subscription + £400 GoGift gift card.
e Referee: 12-month Power 1 subscription.
e Prizes are non-negotiable, non-transferable, and non-refundable.

Notification: Winners will be notified via email on the 11th of October.

Disqualification: Swapfiets reserves the right to disqualify participants for fraud or
multiple accounts.

Data Privacy: Personal data will be processed in accordance with GDPR and
Swapfiets’ Privacy Policy.

Liability: Swapfiets is not liable for issues arising from participation or use of prizes.

Modification and Termination: Swapfiets may modify or terminate the campaign at
any time. Changes will be posted on the campaign site.

Governing Law: T&Cs are governed by UK law.

Germany

Teilnahmeberechtigung:
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Die Teilnehmenden mussen ihren Hauptwohnsitz in Deutschland haben und
mindestens 18 Jahre alt sein. Nur verfigbar fur Neukundinnen, die sich bei Swapfiets
anmelden, oder fur aktuelle Nutzerinnen, die zwischen dem 15. August und dem 30.
September 2024 Freundinnen werben.

Gewinnspielzeitraum: Die Aktion beginnt am 15. August und endet am 30.
September 2024.

Teilnahmebedingungen:

1. Jedes Mitglied, das zwischen dem 15. August 2024 und dem 30. September
2024 ein aktives Abo beginnt, nimmt automatisch am Gewinnspiel teil. Du
kannst deine Gewinnchancen erhéhen, indem du deine Freund/innen
empfiehlst (bis zu 15 Mal). Jedes Mal, wenn dein Empfehlungscode bei der
Anmeldung fur ein neues Abo verwendet wird und auch das geworbene Abo
aktiv ist, gibt es eine zusdtzliche Gewinnchance.

2. Wenn du am 15. August 2024 bereits Mitglied bei Swapfiets warst, kannst du
automatisch am Gewinnspiel teilnehmen, indem du deine Freund/innen mit
deinem Empfehlungscode einlédst (bis zu 15 Mal). Jedes Mal, wenn dein
Empfehlungscode bei der Anmeldung fur ein neues Abo verwendet wird und
auch das geworbene Abo aktiv ist, gibt es eine zusatzliche Gewinnchance.

Aktives Abonnement: Du hast dich auf der Swapfiets-Website angemeldet und
dein Fahrrad bereits im Laden abgeholt oder es an einem anderen Ort
erhalten.

Preise:

e Empfehlende Person: 12-monatiges Power 1-Abonnement + 400 € GoGift-
Geschenkgutschein.

e Empfohlene Person: 12-monatiges Power 1-Abonnement.

e Die Preise sind nicht verhandelbar, nicht Ubertragbar und nicht erstattbar.

Benachrichtigung: Alle Gewinnerinnen werden am 11. Oktober per E-Mail
benachrichtigt.
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Disqualifikation: Swapfiets behdlt sich das Recht vor, Teilnehmerinnen bei Betrug
oder Mehrfachkonten zu disqualifizieren.

Datenschutz: Personenbezogene Daten werden gemaf DSGVO und der
Datenschutzrichtlinie von Swapfiets verarbeitet.

Haftung: Swapfiets haftet nicht fur Probleme, die sich aus der Teilnahme oder der
Nutzung der Preise ergeben.

Anderung und Beendigung: Swapfiets kann die Kampagne jederzeit éndern oder
beenden. Anderungen werden auf der Kampagnenseite veroffentlicht.

Geltendes Recht: Die T&Cs unterliegen deutschem Recht.

Spain

Elegibilidad: Los participantes deben ser residentes en Espana y tener al menos 18
anos. Solo disponible para nuevos clientes que se inscriban en Swapfiets o para
miembros actuales que refieran amigos del 15 de agosto al 30 de septiembre de
2024.

Periodo de la campaiia: Del 15 de agosto al 30 de septiembre de 2024.
Participacion:

1. Cada miembro que empiece una suscripcion activa entre el 15 de agosto de
2024 y el 30 de septiembre de 2024 entra automaticamente en el sorteo.
Puedes aumentar tus posibilidades de ganar invitando a tus amigos (hasta 15
veces). Cada vez que tu cddigo de referencia se use para suscribirse y la
suscripcién esté activa, es una oportunidad extra para ganar.

2. Siya eras miembro de Swapfiets antes del 15 de agosto de 2024, puedes
entrar automaticamente en la competencia invitando a tus amigos con tu
codigo de referencia (hasta 15 veces). Cada vez que tu cédigo de referencia
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se use para suscribirse y la suscripcién esté activa, es una oportunidad extra
para ganar.

Suscripcion activa: te suscribiste en el sitio web de Swapfiets y recogiste tu bici en la
tienda o la recibiste en otra ubicacion.

Premios:

e Referente: Suscripcidon Power 1 de 12 meses + tarjeta regalo GoGift de €400.
e Referido: Suscripcion Power 1de 12 meses.
e Los premios no son negociables, transferibles ni reembolsables.

Notificacion: Los ganadores serdn notificados por correo electrénico el 11 de octubre.

Descalificacion: Swapfiets se reserva el derecho de descalificar a los participantes
por fraude o cuentas multiples.

Privacidad de datos: Los datos personales serdn tratados de acuerdo con el GDPR y
la Politica de Privacidad de Swapfiets.

Responsabilidad: Swapfiets no se hace responsable de los problemas derivados de
la participacién o del uso de los premios.

Modificacion y Terminacion: Swapfiets puede modificar o terminar la camparia en
cualquier momento. Los cambios se publicardn en el sitio de la campanfa.

Ley Aplicable: Los T&Cs se rigen por la ley espanola.

Netherlands

Algemene voorwaarden: Deelnemers aan de winactie zijn inwoners van Nederland
en zijn minimaal 18 jaar oud. Alleen beschikbaar voor nieuwe klanten die zich
aanmelden bij Swapfiets of voor huidige leden die vrienden doorverwijzen van 15
augustus tot 30 september 2024.
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Campagneperiode: Begint op 15 augustus en eindigt op 30 september 2024.

Deelname:

1. Je doet automatisch mee als je een actief membership hebt bij Swapfiets die
start tussen 15 augustus en 30 september 2024. Je kunt je winkansen
vergroten door je vrienden uit te nodigen (maximaal 15 keer). Elke keer dat je
persoonlijke code wordt gebruikt om een abonnement te starten en het
verwijzende abonnement actief is, is het een extra kans om te winnen.

2. Als je al lid was van Swapfiets op 15 augustus 2024, doe je mee aan de
competitie door je vrienden uit te nodigen met je code (maximaal 15 keer).
Elke keer dat je code wordt gebruikt om een abonnement te starten en het

verwijzende abonnement actief is, is het een extra kans om te winnen.

Actief abonnement: je hebt je geabonneerd op de Swapfiets-website en je fiets
opgehaald in de winkel of op een andere locatie ontvangen.

Landen die meedoen: Nederland, Duitsland, Denemarken, Verenigd Koninkrijk,
Frankrijk, Belgi&, Spanje, Oostenrijk.

Prijzen:

e Doorverwijzer (code gedeeld met vriend(in)): 12 maanden Power
I-abonnement + €400 GoGift-cadeaubon.

e Doorverwezen (code gekregen van vriend(in)): 12 maanden Power
I-abonnement.

e Prijzen zijn niet overdraagbaar en niet restitueerbaar.
Kennisgeving: Winnaars worden op 11 oktober via e-mail op de hoogte gebracht.

Diskwalificatie: Swapfiets behoudt zich het recht om deelnemers te diskwalificeren
wegens fraude of meerdere accounts.
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Gegevensprivacy: Persoonlijke gegevens worden verwerkt in overeenstemming met
de GDPR en het privacybeleid van Swapfiets.

Aansprakelijkheid: Swapfiets is niet aansprakelijk voor problemen die voortvioeien
uit deelname of gebruik van de prijs of prijzen.

Wijziging en beéindiging: Swapfiets kan de campagne op elk moment wijzigen of
beéindigen. Wijzigingen worden op de campagnesite geplaatst.

Toepasselijk recht: De Algemene Voorwaarden worden beheerst door de
Nederlandse wet.

Denmark

Berettigelse: Deltagere skal voere bosiddende i Danmark og mindst 18 &r gamle. Kun
tilgoengelig for nye kunder, der tilmelder sig Swapfiets eller for nuvoerende
medlemmer, der henviser venner fra 15. august til 30. september 2024.

Kampagneperiode: Starter den 15. august og slutter den 30. september 2024.
Deltagelse:

1. Du deltager automatisk, hvis du tilmelder dig Swapfiets mellem 15. august og
30. september 2024.

2. Hver gang du henviser en ven med din henvisningskode, deltager du i
lodtroekningen (hver ny henvisning giver en ekstra chance for at vinde - op til
15 gange). Den henviste person skal tiimelde sig, fuldfere registreringen og
afhente sin cykel inden 10. oktober for at begge er berettigede.

Prcemier:

e Henviser: 12-mdneders Power 1-abonnement + 3.000 kr. GoGift-gavekort.
e Henviste: 12-mdneders Power 1-abonnement.
e Proemierne kan ikke forhandles, overdrages eller refunderes.
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Underretning: Vindere underrettes via e-mail den 11. oktober.

Diskvailifikation: Swapfiets forbeholder sig retten til at diskvalificere deltagere for
bedrageri eller flere konti.

Databeskyttelse: Personoplysninger behandles i overensstemmelse med GDPR og
Swapfiets’ privatlivspolitik.

Ansvar: Swapfiets er ikke ansvarlig for problemer, der opstdr som falge af deltagelse
eller brug af proemier.

Zndring og afslutning: Swapfiets kan til enhver tid cendre eller afslutte kampagnen.
Zndringer offentliggeres pd kampagnesiden.

Lovvalg: Vilkdrene og betingelserne er underlagt dansk lovgivning.

Belgium

Admissibilité : Les participants doivent étre résidents de Belgique et avoir au moins
18 ans. Disponible uniquement pour les nouveaux clients qui sinscrivent & Swapfiets
ou pour les membres actuels qui réféerent des amis du 15 aolt au 30 septembre
2024.

Période de la campagne : Du 15 aolt au 30 septembre 2024.
Participation :

3. Chagque membre qui démarre un abonnement actif entre le 15 aodt et le 30
septembre est automatiquement inscrit pour gagner. Vous pouvez augmenter
vos chances de gagner en utilisant votre code de parrainage (jusqu'a 15 fois).
Chaque fois que le code de parrainage est utilisé pour s'abonner et que
labonnement parrainé est actif, c'est une chance supplémentaire de gagner.

4. Sivotre abonnement actif a débuté avant le 15 aolt. Vous pouvez participer
au concours en utilisant votre code de parrainage (jusqu'a 15 fois). Chaque
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fois que le code de parrainage est utilisé pour s'‘abonner et que labonnement
parrainé est actif, c'est une chance supplémentaire de gagner.

Abonnement actif : vous ou votre ami avez souscrit un abonnement, récupéré le vélo

et commencé a pédaler.
Prix:

e Référent: Abonnement Power 1 de 12 mois + 400€ de carte cadeau GoGift.
e Référé: Abonnement Power 1de 12 mois.
e Les prix ne sont pas négociables, transférables ou remboursables.

Notification : Les gagnants seront notifiés par email le 11 octobre.

Disqualification : Swapfiets se réserve le droit de disqualifier les participants pour
fraude ou comptes multiples.

Confidentialité des données : Les données personnelles seront traitées
conformément au RGPD et a la politique de confidentialité de Swapfiets.

Responsabilité : Swapfiets n'est pas responsable des problémes découlant de la
participation ou de I'utilisation des prix.

Modification et résiliation : Swapfiets peut modifier ou résilier la campagne & tout
moment. Les modifications seront publiées sur le site de la campagne.

Droit applicable : Les T&Cs sont régis par le droit belge.

Austria

Teilnahmeberechtigung: Teilnehmer mussen Einwohner Osterreichs und
mindestens 18 Jahre alt sein. Nur verflgbar fir neue Kunden, die sich bei Swapfiets
anmelden, oder fur aktuelle Mitglieder, die Freunde vom 15. August bis zum 30.
September 2024 werben.



Kampagnenzeitraum: Beginnt am 15. August und endet am 30. September 2024.

Teilnahme:

1. Sie nehmen automatisch teil, wenn Sie sich zwischen dem 15. August und dem
30. September 2024 bei Swapfiets anmelden.

2. Jedes Mal, wenn Sie einen Freund mit Inrem Empfehlungscode werben,
nehmen Sie an der Verlosung teil (jede neue Empfehlung erhdht die
Gewinnchance - bis zu 15 Mal). Der Geworbene muss sich anmelden, die
Registrierung abschlieRen und sein Fahrrad vor dem 10. Oktober abholen,
damit beide teilnahmeberechtigt sind.

Preise:

e Werber: 12-monatiges Power 1-Abonnement + €400 GoGift-Geschenkkarte.
e Geworbener: 12-monatiges Power 1-Abonnement.
e Preise sind nicht verhandelbar, nicht Gbertragbar und nicht erstattungsfahig.

Benachrichtigung: Gewinner werden am 11. Oktober per E-Mail benachrichtigt.

Disqualifikation: Swapfiets behdlt sich das Recht vor, Teilnehmer bei Betrug oder
mehrfachen Konten zu disqualifizieren.

Datenschutz: Personenbezogene Daten werden gemafR DSGVO und der
Datenschutzrichtlinie von Swapfiets verarbeitet.

Haftung: Swapfiets haftet nicht fur Probleme, die sich aus der Teilnahme oder der
Nutzung der Preise ergeben.

Anderung und Beendigung: Swapfiets kann die Kampagne jederzeit dndern oder
beenden. Anderungen werden auf der Kamnpagnenseite veroffentlicht.

Geltendes Recht: Die T&Cs unterliegen 6sterreichischem Recht.



